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velli di occupazione, che l'introduzione del lavoro a tempo  parziale
nella pubblica amministrazione potrebbe avere nel breve e nel me-

dio-lungo periodo.

Nel paragrafo 7 sono raccolte le osservazioni conclusive che

la ricerca svolta suggerisce.

2. Definizione e tipologia del lavoro a tempo par ziale

2.1. Aspetti generali

Il tema del tempo di lavoro parziale si colloca logicamente, nella
letteratura scientifica ed anche nella pubblicistica politica e sindacale,
all'interno del tema della ridefinizione degli orari di lavoro e. in ge-

nerale, dell'impiego del tempo nel corso della vita umana.

Il lavoro a tempo parziale presenta dovunque una doppia origi-
ne: da un lato corrisponde alla necessita, da parte del sistema pro-
duttivo, di impiegare quote marginali di forza lavoro (donne, minori,
anziani), in situazioni di carenza di manodopera, ds!l'altro risponde
ad una esigenza da parte di alcuni strati della popolazione, liberati
di parte del lavoro domestico o non disposti alla completa  inattivita
lavorativa (pensionati, invalidi, handicappati, studenti, casalinghe).
Una terza ragione, pili recente, va ricercata nell'esistenza di picchi
temporali di domanda per alcune produzioni di beni e servizi e nella
difficoltd di trovare lavoratori a tempo pieno e indeterminato per man

sioni dequalificate o penose.

L'introduzione del tempo di lavoro parziale da luogo ad una ri-

duzione probabile degli orari medi di lavoro, senza per altro intro-



durre quelle rigiditd e quindi senza dar luogo a quelle perdite di be
nessere e di efficienza che una riduzione generalizzata e obbligatoria

degli orari di lavoro pud comportare.

Il modello analitico di riferimento, all'interno del quale questo
studio si colloca, & quello di enti pubblici erogatori di beni e servi-
zi che si propongono di massimizzare, sotto un certo vincolo di bilan
cio, l'utilitd (il benessere) degli utenti consumatori finali. L'orario di
lavoro & uno degli argomenti della funzione di produzione di tali be-

ni e servizi pubblici.

E' facile dimostrare che, in relazione alla funzione obiettivo as-
sunta per l'ente pubblico, la rigiditad dell'orario di lavoro costituisce
un vincolo, non necessariamente associato ad esigenze tecnico orga-
nizzative della produzione, il cui allentamento pud consentire il rag-

giungimento di livelli di benessere piu elevati.

A tutto cid deve aggiungersi che l'ente pubblico, in quanto por
tatore di interessi generali della collettivitd locale, & interessato non
soltanto ai risultati microeconomici (di carattere aziendale), ma anche
a quelli macroeconomici, riferiti cioé¢ alla collettivitd nel suo comples-

SO.

A questo proposito l'introduzione del lavoro a tempo parziale &
spesso considerata come uno strumento per consentire ad alcune fa-
sce deboli dell'offerta di lavoro (giovani, donne, anziani) di conser-
vare o trovare pill facilmente una occupazione. Non va infine dimen-
ticato che l'introduzione del lavoro a tempo parziale rappresenta un
modo semplice e praticabile per consentire una entrata (e una usci-

ta) "dolce" nel mercato del lavoro, il che pud rappresentare un gros






(ii)

(iii)

to il tempo pieno, questo & il caso in cui la riorganizzazione del
lavoro implica semplicemente un aumento degli addetti per cia-

scun posti di lavoro.

Riduzione dell'orario di lavoro settimanale: questa ipotesi, che &
stata sperimentata recentemente con ampio successo in alcuni

paesi stranieri e che talora viene denominata compressed work,

prevede che la prestazione lavorativa a tempo parziale venga

concentrata in alcuni giorni della settimana. Cid pud corrispon-
dere ad esigenze organizzative (ad esempio, lavori di manuten-
zione effettuati il sabato e la domenica, posti di lavoro presso
la grande distribuzione, ecc.) ovvero essere riferito all'erogazio
ne di servizi concentrati in alcuni giorni della settimana (ad e-
sempio, prestazioni degli autisti per attivitd turistiche; guide e

accompagnatori per attivitd sportive e del tempo libero, ecc.).

Riduzione dell'orario mensile o annuale. Queste ipotesi si ricolle
gano alla stessa logica che ispira il lavoro a tempo parziale set-
timanale. In questi casi, accanto alle caratteristiche organizza-
tive del servizio prodotto, rilevano fenomeni di stagionalitd as-

sai importanti.

La forma concreta in cui avviene la riduzione degli orari di la-

voro non coincide ovviamente con una delle categorie sopra individua

te, ma da un lato deve essere specificata all'interno della categoria,

dall'altro pud presentare elementi di piu di una categoria.

Ad esempio la riduzione dell'orario di lavoro annuale pud esse-

re ottenuta con riduzioni dell'orario di lavoro giornaliero, ovvero con

I'aumento del numero di giorni di congedo.



Tali forme possono poi in concreto interessare la generalita de-
gli occupati, ovvero, Pill verosimilmente, soltanto una parte di ess’,
appartenenti a particolari settori, categorie o qualifiche professionc-

li, aree territoriali, fasce di etad, sesso, o gruppi con caratteristichz

particolari.

Questa possibile molteplicitd di forme (cfr. le tavv. 1-2) in cui
il lavoro a tempo parziale pud concretizzarsi & ora esplicitamente ri-
conosciuta dalla legge 863/1984. Infatti 1'art. 5 si apre, con il primo
comma, stabilendo che non si considera come part time solo . quella
prestazione lavorativa ridotta nel giorno o nella settimana, ma anche
quella comunque avente ad oggetto un "orario inferiore rispetto a
quello ordinario previsto dai contratti collettivi di lavoro o per perio

di predeterminati nel corso della settimana, del mese o dell'anno".

Va detto, tuttavia, che la diffusione del lavoro ciclico, cioe
quello svolto solo per alcuni giorni del mese o qualche mesé nell'an-
no, fard sorgere notevoli problemi di adattamento per una serie di a
spetti non previsti esplicitamente dalle norme dei contratti collettivi
(dal periodo di prova, ai riposi, alle ferie, alla malattia, ai controlli
dello stato di malattia nei periodi di concordata sospensione dell'atti-

vitad lavorativa, ecc.).

Vale la pena di sottolineare che le diverse forme di lavoro atem
po parziale corrispondono a diverse esigenze tecnico organizzative

e/o a diverse caratteristiche dei lavoratori interessati.

V. Valli (Valli, 1985, pp. 33-4), propone di superare la rigida dicoto
mia tra lavoro a tempo pieno e a tempo parziale, ricorrendo ad un si

stema di fasce di orario. Tali fasce (se ne propongono quattro, di 16,






TAVOLA 2
POSSIBILI VALUTAZIONI DEL PART-TIME DA PARTE AZIENDALE

Possibili vantaggi: meno as. nteismo, pill produttivitd, minore rigiditad, minore

sindacalizzazione, pili motivazione, minori costi unitari, altri

Possibili svantaggi: meno motivazione dei lavoratori, pill rigidita, pid costi uni
tari, pill problemi di training, difficolt2 di management, ro

blemi sindacali, altri

Possibili ostacoli: sindacati, avversione dell'establishment aziendale, incertezza
giuridica, problemi di "non ritorno" dalla sperimentazione,

mancanza di interesse da parte della maestranze, altro

Possibili coriseguenze: assenteismo, uso degli impianti, produttivitd, "clima azien-

dale"

24, 32, 36-40 ore settimanali) comporterebbero ciascuna retribuzione
e oneri sociali strettamente proporzionali all'orario svolto. Gli attuali
occupati dovrebbero optare per una di queste fasce: ovviamente non
molti degli attuali occupati a tempo pieno opterebbero per un orario
inferiore con paga inferiore, ma comunque si verrebbe a creare, una

tantum, un certo numero di posti di lavoro addizionali.

Inoltre, in periodi di forte crisi dell'occupazione quali l'attuale,
si potra stabilire che tutti i nuovi posti di lavoro riservati ai giovani
usciti dalla scuola siano a 24 o 32 ore. Cid vuol dire che si avra la
creazione di un numero di nuovi posti nettamente superiore a quello
possibile con nuovi posti di lavoro di circa 40 ore. La retribuzione
sarebbe logicamente piu bassa; ma i giovani avrebbero una maggiore

probabilitd di trovare il primo impiego ed inoltre vi sarebbe 1'impe-



gno a riservare loro, se lo desiderano, posti di lavoro con fascia di
orario superiore man mano che la loro anzianitd lavorativa cresca e

che tali posti si rendano disponibili.

Veniamo qui al nodo cruciale della proposta, e cioé¢ alla program
mazione dei posti di lavoro secondo le diverse fasce d'orario ed alle
modalitd di passaggio da una fascia all'altra. Cid pud essere affidato
alla contrattazione aziendale. Ogni anno, dato un certo monte ore
complessivo annuale necessario all'impresa, la direzione ed il sindaca
to d'azienda dovrebbero infatti determinare la distribuzione dei posti

secondo le fasce d'orario.

Venendosi a creare, ad esempio, per l'usuale turn-over, dispn-
nibilitd di posti in fasce d'orario superiore, queste dovrebbero an-
dare, su loro richiesta, a lavoratori di fascia di orario inferiore se-
condo una lista di precedenza basata su criteri obiettivi, associati
essenzialmente all'anzianita lavorativa. I diritti acquisiti, quali un
posto di fascia d'orario superiore, non dovrebbero essere toccati se
non su richiesta del lavoratore; tuttavia, anche in caso di passaggio
volontario a fasce d'orario inferiori, la maturazione pregressa dell'an
zianita lavorativa dovrebbe poter consentire di rientrare agevolmente
in anni successivi in fasce d'orario superiori. L'ipotesi descritta in
base alle ore di lavoro settimanali potrebbe anche essere riformulata
su base oraria, mensile o annuale, ad esempio per certi comparti pro

duttivi ad alta stagionalita.
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TABELLA 1
TASSO DI ATTIVITA' (TOTALE) PER ALCUNI PAESI OCSE (SULLA POPOLAZIONE IN ETA'
15-64 ANNI)

1970 1975 1979 1982 1983 1984
Usa 66, 8 68,7 71,8 72,6 72,8 73,4
Giappone 72,0 70,4 71,8 72,3 73,0 72,7
Germania federale 69,5 67,9 66, 8 65,4 64,8 64,3
Francia 67,7 67,9 68, 5 67,3 66,4 66,0
Italia 59,5 58,9 60,3 60, 0 60, 0 60, 1
Regno Unito 72, 4 73,5 74, 2 73,3 72,8 73,3
Ocse 67,9 68,1 69, 2 69, 1 69,1 69,1

Fonte: Ocse

TABELLA 2
TASSO DI ATTIVITA' (FEMMINE) PER ALCUNI PAESI OCSE (SULLA POPOLAZIONE IN ETA'
15-64 ANNI)

1970 1975 1979 1982 1983 1984
Usa 48,9 53,2 58, 6 61,4 61,8 62, 8
Giappone 55, 4 S1:7. 54,7 55,9 57,2 Ly A
Germania federale 48,1 49,6 49,6 49,8 49,6 49,4
Francia 48,3 51,2 54,1 54,6 54,3 54,7
Italia 33,5 34,6 38,8 39,9 40,5 41,1
Regno Unito 50,7 55,1 57,9 57,4 57,8 59,0
Ocse 47,3 49,8 53,4 54,9 55, 3 A

Fonte: Ocse
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TABELLA 8
OCCUPATI PER SETTORE IN ITALIA (IN MIGLIAIA)

1970 1975 1980 1985
Agricoltura 3,605 3, 047 2,760 2, 296
Industria 7.693 7.562 7.586 6. 896
Servizi 5.707,5 6.125,6 6. 877 7. 890
Servizi non destinati vendita 2,602, 5 3,162, 4 3. 440 3, 660
Totale 19, 608 19, 897 20,663 20, 742

Per il periodo 1970-1976 i dati sono stati ricostruiti, A partire dal 1983 & stata apportata

una modifica nei criteri di rilevazione delle forze di lavoro.

Fonte: ISTAT

TABELLA 9
INDICE DI OCCUPAZIONE PER ALCUNI PAESI OCSE

1970 1975 1980 1985
Usa 100, 0 108, 2 124, 8 134, 8
Giappone 100, 0 102, 5 108, 7 114,0
Germania federale 100, 0 96, 7 98, 6 95,5
Francia 100,0 102,7 104, 8 102, 5
Italia 100, 0 101,7 105, 5 106, 3
Regno Unito 100, 0 101,1 102, 2 98,7
Ocse 100, 0 104,3 111,5 114,6

Fonte: nostra elaborazione su dati Ocse



15

eccezione per un solo periodo per il solo Regno Unito, che fa regi-

strare una diminuzione insignificante.

E cid, come dimostrano l'ultima colonna di tab. 11 e la tab. 12,
non certo per un fenomeno di riequilibrio essendo in valore assolu-

to il dato italiano di gran lunga il piu basso.

TABELLA 10
TASSO DI DISOCCUPAZIONE PER ALCUNI PAESI OCSE

1970 1975 1980 1985
Usa 4,8 8,3 7.0 7,42
Giappone 151 1.9 2,0 2,6
Germania federale 0,4 37 3,0 8,3
Francia 1,7 3,7 6,0 10, 2
Italia 53 5.8 7.5 10, 4
Regno Unito 2,2 3,9 6,6 11,8
Ocse 3,0 5,40 5,7 8,3

Fonte: Ocse

Le tabelle 13 e 14 mostrano come la grande differenze dell'ltalia
rispetto agli altri paesi, per quanto concerne il numero e il peso dei
lavoratori a tp, sia determinata soprattutto dalla componente femmi-
nile, la quale & in valore assoluto quasi il doppio di quella maschile
(627.000 contro 325.000 ngl 1983), mentre ad esempio nella Germania

federale il rapporto & di circa 8 a 1.

La tabella 15 mostra l'incidenza del lavoro femminile e del tempo

parziale per tipo di professione negli USA, la tabella 16 i dati sugli
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tratti a tempo parziale che corrispondono a circa 1'8% delle persone

in cerca di occupazione e allo 0,8% delle forze di lavoro.

I dati per settore di attivita (tab. 23) mostrano un accentuarsi
di questa piu intensa applicazione della legge 863 in Piemonte per
quanto concerne sia gli operai del terziario, sia soprattutto quelli
dell'industria. Sono stati infatti stipulati contratti a tempo parziale
pari allo 0,9% degli occupati del settore industriale e pari all'l, 8% del
settore terziario in Piemonte, rispetto allo 0,7% e all'l,7% fatti regi-

strare rispettivamente per 1'Italia.

I dati per classi di ampiezza delle imprese mostrano una partico
lare concentrazione, sia in valore assoluto che rispetto ai valori na-
zionali, nelle piccole imprese (fino a 49 addetti): quasi 1'83% dei con
tratti di lavoro a tempo parziale sono stati stipulati in Piemonte nelle

o

piccole imprese, rispetto al 75% in Italia.

Secondo dati del Ministero del Lavoro e della Previdenza socia-
le, negli undici mesi (maggio 1984-aprile 1986) di vigenza della nuo-
va normativa che ha disciplinato il lavoro a tempo parziale nel setto-
re privato, i contratti di lavoro part-time stipulati sono stati quasi
190 mila. La maggior parte dei contratti, oltre 136 mila, pari al
72,7% sono stati stipulati nel settore dei servizi, mentre nell'indu—
stria il lavoro a tempo parziale ha visto nascere circa 51 mila rappor
ti (27,2%), e solo 227 (0,1%) sono quelli stipulati nell'agricoltura.Sem
pre nello stesso periodo considerato, i contratti di lavoro passati dal
tempo pieno al tempo parziale sono stati circa 30 mila, di cui quasi
la meta nell'industria. A questo proposito, in sede di commento, si
pud osservare che la quota dell"industria (poco piu di 1/4) sul totale

dei contratti a tempo parziale istituiti nel periodo di avvicina ad 1/2
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quando si prendano in considerazione soltanto i passaggi da tempo
pieno a tempo parziale: cid traduce evidentemente un bisogno di fles
sibilitd che nell'industria & pil elevato che nei servizi, i quali ultimi
probabilmente, da un lato presentano una maggiore varietd di offerta
di orari di lavoro, dall'altro, in assenza di flessibilitA contenevano i

livelli di occupazione al di sotto di quelli desiderati.

Dal punto di vista territoriale il fenomeno delle assunzioni o del
le trasformazioni del rapporto di lavoro a tempo parziale si concentra
in Lombardia (circa 1/4 del totale nazionale), Piemonte ed Emilia- Ro-

magna assieme costituiscono un altro quarto del totale.

La legge 863 del 19 dicembre 1984, che ha regolamentato il lavo
ro a tempo parziale per il settore privato, prevede (art. 5, 1° com-
ma) una importante novitd che potra in futuro consentire una miglio
re conoscenza dell'offerta di lavoro a tempo parziale. Infatti viene i-
stituita una apposita lista di collocamento per i lavoratori che siano
disponibili a svolgere attivitd lavorativa per un orario inferiore a

quello ordinario previsto dalla contrattazione collettiva.

L'iscrizione in questa lista speciale non & incompatibile con 1'i-
scrizione dello stesso lavoratore in un'altra lista: quella ordinaria dei
lavoratori che aspirano ad un lavoro a tempo pieno. Inoltre il lavora
tore avviato ad un lavoro a tempo parziale pud chiedere di mantene-
re l'iscrizione nella lista ordinaria, oltre che nella lista dei lavoratori
a tempo parziale. La finalitd della norma & evidentemente quella di fa
vorire al massimo la diffusione del lavoro a tempo parziale, incorag-
giando anche le scelte temporanee verso una ridotta prestazione lavo
rativa. Le norme in questione possono tuttavia far sorgere delicati

problemi per il computo della anzianitd di iscrizione presso la lista e







































































































































